
 

POLÍTICA DE CALIDAD, SEGURIDAD
y MEDIO AMBIENTE 

MC 

ED: 08 
Fecha: 22/06/2023 

 
 

En Frost‐trol, S.A. creemos que nuestro principal activo son las personas que la integran. Sólo con el mejor 

equipo se mantienen de modo sostenible los cuatro valores de la empresa: orientación al cliente, integridad, 

pasión y compromiso.  

La Dirección de Frost‐trol, S.A. establece las siguientes líneas de acción con el fin de lograr los objetivos de la 

empresa, promover la mejora continua y reducir los riesgos:  

 Cumplir la legislación vigente y los requisitos establecidos en las normas ISO 9001, ISO 14001 e ISO 

27001, aplicables a las actividades de diseño y fabricación de muebles para frío comercial.  

 Satisfacer  las expectativas y necesidades de sus  clientes  y de  las partes  interesadas en cuanto a 

calidad de producto y servicio. 

 Mejorar continuamente el sistema de gestión, desarrollando acciones preventivas.  

 Realizar el seguimiento del desempeño de los procesos de la empresa, a través de indicadores que 

permitan identificar acciones correctivas y de mejora, con el fin de lograr los objetivos establecidos.  

 

 Fomentar activamente el desarrollo sostenible, desde el ecodiseño,  incentivando la protección de 

nuestro medio ambiente. 

 Reducir  los  impactos  ambientales  y  prevenir  la  contaminación,  no  sólo  en  la  fabricación,  sino 

también a lo largo de la vida útil de nuestros muebles frigoríficos, previniendo fundamentalmente 

la generación de residuos.  

 Reducir  la  generación  de  residuos  durante  el  proceso  productivo,  fomentando  el  reciclaje  y 

valorización de estos, cuando no sea posible evitarlos.  

 Buscar la reducción de emisiones, mediante la minimización de consumos energéticos y el uso de 

refrigerantes con bajo poder de calentamiento global. 

 Reducir  la Huella  de  Carbono  de  la  organización,  obteniendo  el  certificado  correspondiente  del 

Ministerio para la Transición Ecológica y el Reto Demográfico.  

 Fomentar el consumo responsable de agua entre los trabajadores y la reutilización del agua en el 

proceso de pintura.  

 

 Frost‐trol  considera  la Prevención,  la Seguridad y  la Salud de  los  trabajadores  como uno de sus 

principales objetivos,  comparable  con  la productividad,  la  calidad del  servicio  y  la  rentabilidad  y 

estarán integradas en el conjunto de sus actividades y decisiones. 

 Fomentar  la  mejora  continua  en  materia  de  Seguridad  y  Salud  en  el  Trabajo  a  través  de  la 

prevención, eliminando peligros y reduciendo riesgos. 

 Todos  los trabajadores y colaboradores DEBEN participar activamente respetando las normas de 

seguridad en nuestro puesto de trabajo y tienen potestad parar cualquier trabajo no seguro que se 

presencie en Frost‐trol, S.A. 

 Se seleccionarán equipos de trabajo y productos para tener en cuenta la evolución de la técnica y 

sustituir lo peligroso por lo que entrañe poco o ningún riesgo. La protección individual será siempre 

el último recurso. 

 La empresa realizará  intervenciones con el objeto de evitar  los accidentes y patologías  laborales, 

disminuir la fatiga física y/o mental y aumentar el nivel de satisfacción del trabajador. Se procurará 

en todo momento adaptar el trabajo a la persona. 
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 Preservar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la información gestionada cumpliendo 

con el Reglamento General de Protección de Datos (RGPD) y asegurando la protección del capital 

intelectual de la organización. 

 Evaluar los riesgos que afectan a los activos de información y protegerlos frente a amenazas, ya sean 

internas o externas, que puedan derivar en  incidentes de  seguridad y, en caso de materializarse, 

paliar los efectos de estos. 

 Revisar el tráfico de información y datos para reducir las posibilidades de indisponibilidad a través 

del uso adecuado de los activos de información de la organización. 

 Establecer un sistema de clasificación de la información con el fin de proteger los activos críticos de 

información. 

 

Esta  política  integrada  de  Calidad,  Medio  Ambiente,  Seguridad  y  Salud  en  el  Trabajo  y  Seguridad  de  la 

Información debe ser entendida, implantada y comunicada a todos los niveles de la empresa y cuenta con el 

total compromiso de la Dirección de Frost‐trol S.A. Este compromiso se hace extensible a TODOS nuestros 

empleados y a TODAS aquellas personas que interactúan con Frost‐trol a lo largo de nuestra cadena de valor, 

incluyendo a suministradores, clientes y público en general. 

Las  personas  constituyen  el  valor  más  importante  de  la  Empresa.  Por  ello  deben  estar  cualificadas  y 

comprometidas  con  los  objetivos  de  nuestra  organización  y  sus  opiniones  han  de  ser  consideradas.  La 

Dirección de Frost‐trol S.A. se compromete a sensibilizar y capacitar a todos los trabajadores en los aspectos 

más relevantes relacionados con la gestión medioambiental, de calidad y de seguridad, tanto laboral como de 

la información. 

 

Esta Política será mantenida, actualizada y adecuada a los fines de la organización, alineándose con el contexto 

de gestión de riesgos de la organización. A este efecto se revisará a intervalos planificados o siempre que se 

produzcan cambios significativos, a fin de asegurar que se mantenga su idoneidad, adecuación y eficacia. 

 

 

 

 

Fdo: Roberto Solsona Caballer  

Director General 

Castellón, a 22 de Junio de 2023 
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